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本市違反經紀業管理條例裁罰情形

編號
違反不動產經紀業管理

條例適用條號
條文內容

處罰金額
(第1次)

112年
裁處件數

113年
裁處件數

1 第17條 經紀業不得僱用未具備經紀人員資格者從事仲介或代銷業務。 60,000 1 0

2 第21條第1項 經紀業與委託人簽訂委託契約書後，方得刊登廣告及銷售。 60,000 6 2

3 第21條第2項 廣告及銷售內容，應與事實相符，並註明經紀業名稱。 60,000 
16(廣告不實6+
未註明經紀業名

稱10)

15(廣告不實2+未
註明經紀業名稱

13)

4 第22條第1項

下列文件應由經紀業指派經紀人簽章：一、不動產出租、出售
委託契約書二、不動產承租、承購要約書。三、定金收據。四、
不動產廣告稿。五、不動產說明書。六、不動產租賃、買賣契
約書。

60,000 5 2

5 第24條之1第1項
經營仲介業務者，對於居間或代理成交之租賃案件，應於簽訂
租賃契約書之日起三十日內，向直轄市、縣（市）主管機關申
報登錄成交案件實際資訊。

10,000
35(逾期17、
不實18)

51(逾期22、
不實29)

6 第24條之1第2項前段
經營代銷業務，受起造人或建築業委託代銷預售屋者，應於簽
訂、變更或終止委託代銷契約之日起三十日內，將委託代銷契
約相關書件報請所在地直轄市、縣（市）主管機關備查。

30,000 6 7

7 第24條之1第2項後段
經營代銷業務，受起造人或建築業委託代銷預售屋者；並應於
簽訂買賣契約書之日起三十日內，向直轄市、縣（市）主管機
關申報登錄資訊。

30,000
104

   逾期89件
   不實15件

38
   逾期28件
   不實10件

8 第32條第1項 非經紀業而經營仲介或代銷業務者。 100,000 7 5

9
第32條第2項

公司負責人、商號負責人或行為人經主管機關依前項規定為禁
止營業處分後，仍繼續營業者，處一年以下有期徒刑、拘役或
科或併科新臺幣十萬元以上三十萬元以下罰金。

移地檢署 2 1



什麼是廣告?哪一則違規?
不動產經紀業廣告處理原則

二、本處理原則所稱廣告，指經紀業利用電視、廣播、影片、幻燈片、報紙、雜誌、傳單、海
報、招牌、牌坊、廣告圖冊、模型、樣品屋、布條、電腦、電話傳真、電子視訊、電子語音、
網際網路或其他方法，使不特定多數人知悉其宣傳內容之傳播。

按這裡

按這裡



刊登廣告注意事項-1
公布日期文號內政部98年10月26日內授中辦地字第0980725218號函
要旨不動產經紀業刊登廣告及銷售內容應註明經紀業名稱之執行方式
本案經本部於98年10月9日邀集行政院消費者保護委員會（未派員）、行政院公平交易委員會、法務部
（未派員）、經濟部（未派員）、部分縣（市）政府、財團法人中華民國消費者文教基金會及中華民
國不動產仲介業全聯會等機關（團體）會商獲致共識，請依下列結論辦理：
一、不動產經紀業管理條例第21條第2項規定，經紀業刊登廣告及銷售內容，應註明經紀業名稱，其立
法意旨係為明經紀業廣告刊登事項之責任。倘不動產廣告內容註明之經紀業名稱，已足以使不特定多
數人知悉該廣告之刊登者及提供服務者，並能明確辨識該廣告負責之經紀業主體，即謂符合該條規定
之立法意旨。
二、惟為使不動產經紀業之廣告及銷售內容應註明之「經紀業名稱」更明確統一，以避免消費者誤解，
並為使經紀業有充分改善或準備時間，自99年4月1日起，經紀業之廣告及銷售內容，應依下列方式辦
理：
直營店或獨立品牌店部分：
廣告及銷售內容應註明之「經紀業名稱」，可為經紀業辦理公司或商業登記之名稱，或是應廣告製作
簡明扼要及經紀業實務需要，得適度簡化為足以使消費者辨識該廣告責任之經紀業名稱，並註明經紀
業組織型態為「公司」或「商號」（例如：「○○不動產仲介經紀股份有限公司」簡稱為「○○不動
產（股）公司」或「○○房屋仲介企業社」簡稱為「○○房屋企業社」）。
加盟店或加盟經營部分：
依直營店方式註明經紀業名稱外，應另標明加盟店或加盟經營字樣，尚不得逕以加盟店名稱替代不動
產經紀業管理條例第21條第2項規定之經紀業名稱。



刊登廣告注意事項-2

公布日期文號內政部92年4月10日內授中辦地字第0920004468號函
要旨不動產經紀業刊登代標法院拍賣房地產物件廣告前，無須簽訂委託銷售契約書
查強制執行法所為之房地產拍賣，尚無由不動產經紀業與法院簽訂委託銷售契約書。復查法院拍
賣房地產物件資訊，經不動產經紀業者透過廣告，徵求購買物件人之引誘要約行為，再由要約人
（有意參加投標者）委託不動產經紀業者代理投標法拍物件，係屬「委託購買」性質，與不動產
經紀業管理條例第21條第1項規定經紀業與委託人簽訂委託契約書後方得刊登廣告及銷售之性質
有別，是以不動產經紀業者刊登代標法院拍賣房地產物件資訊廣告自不受該條例第21條第1項之
拘束。
公布日期文號內政部102年8月29日內授中辦地字第1026651587號函
要旨核釋有關不動產經紀業刊登法院拍賣不動產物件廣告，應受「不動產經紀業管理條例」第21

條第2項規範相關規定
按不動產經紀業管理條例第二十一條第二項規定之立法目的，在於確保經紀業廣告內容之真實性，
避免經紀業以不實之交易資訊誤導消費者，以維護不動產交易秩序，不因經紀業有無依同條第一
項規定與委託人簽訂委託契約書而有差異。經紀業刊登法院拍賣不動產物件廣告，其經由經紀業
代理投標法院拍賣物件者，係屬「委託購買」性質，雖非屬同條第一項規定應簽訂委託銷售契約
書之情形，惟其廣告仍應符合同條第二項規定，其廣告內容如與事實不符，或未註明該經紀業名
稱者，應依相關規定處罰。



刊登廣告注意事項-3
公布日期文號內政部102年6月13日內授中辦地字第10266511621號函頒
要旨 不動產經紀業廣告處理原則(摘錄)

第 4 點廣告應與委託契約書內容及事實相符。
委託契約內容與事實不符者，經紀業應依事實修正廣告內容。

第 6 點廣告有下列表示或表徵之一者，得認定為不實廣告：
（一）建築物坐落地點：
廣告上標示建築物坐落地點與實際不符。
（二）不動產面積：
１、廣告上標示建築物或土地總面積與所有權狀登記之面積不符。
２、廣告使用未經明確定義之「使用面積」、「受益面積」、「銷售面積」等名詞。但未辦保存登記
部分，其面積依建造執照、使用執照或稅籍資料所載者，不在此限。
３、廣告上標示建築物或土地總面積與所有權狀登記之面積相符，而有下列情形之一者：
（1）廣告中使用「建築面積」、「基地面積」、「主建物面積」、「附屬建物面積」、「共同使用部
分面積」等法定用語作為建築物面積之表示，而其面積表示之數量與法定用語所應有或登記之面積不
符。
（2）廣告表示建築物共同使用設施比率與完工建築物不符。
（三）廣告之外觀、設計、格局配置與事實不符，或有下列情形之一者：
１、建築物之外觀、設計、格局配置與廣告相符，而與施工平面圖或竣工平面圖不符，且未於廣告註
明差異。
２、設施或服務不屬於給付或附隨給付之內容，而有被誤為屬於給付之虞。



（四）廣告圖說：
１、廣告圖與說明文字不符。
２、不動產案件無法以明確之圖片表示，而以文字說明或以示意圖表示者，其文字說明或示意圖與事實不符。
３、廣告照片、圖示內容對不動產法定用途、權利範圍之表示或表徵與事實不符。
（五）廣告對不動產建材之表示或表徵與事實不符。
（六）公有公共設施或交通道路：
１、廣告對公有公共設施（如學校、公園、運動場、政府機關等）之表示與廣告當時之客觀狀況或完工後之
實際狀況不符。
２、建築物之銷售廣告以未完成之公有公共設施或交通道路為表示或表徵，使人誤認已完成。但已註明完工
時程及相關注意事項者，不在此限。
（七）交通狀況、時間或空間距離：
１、廣告對交通狀況、時間或空間距離之表示與事實不符。
２、廣告對交通狀況、時間或空間距離，以文字搭配圖示方式說明，未敘及驗證數據，或該數據以非通常得
使用之道路狀況為計算標準。
（八）廣告對不動產之外在環境、視野或景觀之表示與事實不符。
（九）廣告上標示之優惠或貸款額度與事實不符。
（十）停車位廣告：
廣告與施(竣)工圖不符，經建築管理機關認定為違法。如建商嗣後實際交付之停車位與廣告相符，亦同。
（十一）建造執照：
１、建造執照尚未核發，引人誤認已取得建照。
２、廣告表示建築物之用途與建造執照或使用執照所載不符。



（十二）預售屋廣告：
以廣告主使用廣告時之客觀狀況予以判斷。預售屋廣告主使用廣告時，已預知或可得知其日後
給付之內容無法與廣告相符者，得認其廣告不實。所稱之客觀狀況，指廣告主提供日後給付之
能力、法令之規定、建材之供給等。
（十三）其他涉及不實廣告內容。
第 7 點不動產廣告不實之認定，除依第六點規定外，其廣告有下列情形之一者，亦屬不實之表
示或表徵：
（一）廣告所標示之成交紀錄與實際不符。
（二）廣告所標示之分店數量與實際不符。
（三）廣告上使用「買方」或「買方數量」等非法定名詞作為服務數量之表示或表徵，未於廣
告明顯處標示該數量之統計期間及統計區域。
第 8 點依第四點、第六點、第七點規定判斷廣告是否與事實相符，應考量下列因素：
（一）表示或表徵與實際狀況之差異程度。
（二）表示或表徵之內容，是否足以影響具有普通知識經驗之相關交易相對人為合理判斷並作
成交易決定。



千萬經紀人?百萬經紀人?營業員?其他廣告不實樣態?

不動產經紀業廣告處理原則
三、廣告不實查核之分工原則如下：
（一）經紀業所為不實廣告案件，由主管機關依不動產經紀業管理條例（以下簡稱管理
條例）處理；非屬管理條例規範之範疇者，由公平交易委員會（以下簡稱公平會）依公
平交易法（以下簡稱公平法）處理。
（二）經紀業所為之廣告內容，涉及事業服務品質、企業形象、行銷策略等虛偽不實或
引人錯誤之表示或表徵，或其他足以嚴重影響市場交易秩序及公共利益之情形者，由公
平會依公平法處理。

公平交易委員會對於不動產廣告案件之處理原則

公平交易委員會對於公平交易法第二十一條案件之處理原則

https://www.ftc.gov.tw/internet/main/doc/docDetail.aspx?uid=165&docid=13937
https://www.ftc.gov.tw/internet/main/doc/docDetail.aspx?uid=165&docid=12240




刊登廣告注意事項-4

公布日期文號內政部110年7月30日台內地字第1100263770號函
要旨不動產經紀業加盟店於接受委託銷售不動產，擬採聯賣方式，由其他加盟店刊登廣告及銷售，應
經委託人同意並於該委託銷售契約書中載明或以其他書面方式約明

一、按「經紀業與委託人簽訂委託契約書後，方得刊登廣告及銷售。」、「經紀人員在執行業務過程
中，應以不動產說明書向與委託人交易之相對人解說。前項說明書於提供解說前，應經委託人簽章。」
不動產經紀業管理條例第 21 條第1項及第23條定有明文。爰不動產經紀業加盟店，其中一家加盟店於
接受委託銷售不動產，擬採聯賣方式，由其他加盟店刊登廣告及銷售，為增加成交機會者，應經委託
人同意並於該委託銷售契約書中載明或以其他書面方式約明。該參與聯賣之加盟店所刊登廣告，應註
明其分店（即該參與聯賣之加盟店）名稱，其廣告文稿並應由該分店之經紀人簽章，以確認廣告責任
歸屬。
二、又不動產經紀業加盟業者經委託人書面同意得由其他加盟店刊登廣告及銷售者，其不動產說明書
倘已由簽訂委託銷售契約之加盟店製作並由其經紀人及委託人簽章者，基於其他加盟店與委託人並無
實質契約關係，故其他加盟店向與委託人交易之相對人解說時，得借用簽約之加盟店製作之該不動產
說明書正本或以其複製本為之，並於雙方當事人簽訂買賣契約書時，將正本交付與委託人交易之相對
人，免另行製作不動產說明書。惟該參與聯賣加盟店及其所屬之經紀人，於提供消費者攜回審閱之複
製本及簽約所交付之正本均應簽章，並就該不動產說明書內容負相關法律責任。



刊登廣告注意事項-4續



公布日期文號內政部101年10月2日內授中辦地字第1016039771號函
要旨簽訂委託契約書之委託人得為所有權人以外之人

依不動產經紀業管理條例（以下簡稱本條例）第21條第1項規定：「經紀業與委託人簽訂委託契約書
後，方得刊登廣告及銷售。」上開規定所稱之「委託人」，本條例尚無明定為委託銷售不動產之所有
權人，亦即委託人尚非不得為所有權人以外之人。且委託銷售契約屬負擔行為，不以處分人有處分權
為必要。嗣後委託銷售契約之履行如有爭議，係屬私權爭執，尚不生是否違反上開條例規定之問題。
惟經紀業與不動產所有權人以外之人簽訂委託銷售契約，自應妥為查證、評估，以利後續履行契約相
關權利及義務。

刊登廣告注意事項-5



公布日期文號內政部101年12月6日內授中辦地字第1016041656號函
要旨經紀業僱用之經紀人員私自代為刊登房屋廣告等行為，涉有違反不動產經紀業管理條例第16條或
第32條規定

一、按不動產經紀業管理條例（以下簡稱本條例）第5條、第7條、第11條、第17條規定，經營經紀業
者，應向主管機關申請許可後，依法辦理公司或商業登記及加入登記所在地之同業公會方得營業，並
應依中央主管機關規定繳存營業保證金，營業處所至少應置經紀人1人，且不得僱用未具備經紀人員資
格者從事仲介或代銷業務。又依本條例第16條前段規定，僱用之經紀人員應專任一經紀業，並不得為
自己或他經紀業執行仲介或代銷業務；經紀人員違反該規定者，依本條例第31條第1項第1款規定應予
申誡處分。另非經紀業而經營仲介或代銷業務者，依本條例第32條第1項規定，主管機關應禁止其營業，
並處公司負責人、商號負責人或行為人新臺幣10萬元以上30萬元以下罰鍰。為落實經紀業及經紀人員
之管理，經紀業應依上開規定申請許可、辦理公司或商業登記、加入同業公會、繳存營業保證金並配
置具經紀人員資格者方得對外執行仲介或代銷業務。又依上開規定意旨，受僱之經紀人員應以經紀業
名義對外執行仲介或代銷業務，尚不許經紀人員以自己名義對外執行或經營仲介或代銷業務，否則除
有違本條例第16條規定「為自己執行業務」之虞外，亦有違本條例第32條規定「以非經紀業型態經營
仲介或代銷業務」之虞。違反前者規定對經紀人員之裁處係屬懲戒罰性質；後者對行為人之裁處乃屬
行政罰性質。故裁處適用上不生競合問題，兩者均得為之。
二、本案經紀人員於受僱經紀業任職期間，因私人情誼協助屋主代為刊登房屋廣告及過濾電話等行為，
是否屬為自己執行仲介或代銷業務，或以非經紀業型態經營仲介或代銷業務，抑或兩種情形皆屬之，
因涉及個案事實認定問題，請貴局依上開意旨本諸權責自行核處。

刊登廣告注意事項-6



刊登廣告注意事項-7



刊登廣告注意事項-重點

• 廣告除註明經紀業名稱外，應另標明加盟店或盟
經營字樣，尚不得逕以加盟店名稱替代不動產經
紀業管理條例第21條第2項規定之經紀業名稱。

• 委銷案件已超過委託期間，廣告需下架或另簽立
契約變更同意，期間超過仍刊登廣告即涉未委託
即銷售。

• 廣告變更刊登價格亦需另簽立契約變更同意，未
簽署涉廣告不實。

• 法拍物件廣告請照法院公告內容，切勿一拍即刊
登二、三拍底價，且於當期公告期滿將廣告下架。





公布日期文號內政部111年06月24日台內地字第1110263366號函
要旨不動產仲介經紀業倫理規範(節錄)

第八條 經紀業經消費者通知停止使用其個人資料者，經紀業應即停止使用。
第九條 經紀業之間應相互尊重，維護產業秩序與公平競爭，不得有下列各 款惡性競爭行為:

一、為不實之廣告或揭示。
二、以毀損其他人之名譽或信用為目的，散布其他經紀業所涉爭議事件。利用第三人為之者，亦同。
三、以不正方法妨礙其他經紀業或經紀人員執行業務。
四、冒用其他經紀業之名義為不公平競爭行為。
五、冒用客戶名義或惡意挑唆客戶對於特定經紀業提出不當之申訴、檢舉或訴訟。
六、其他足以毀損同業商譽或信用之行為。
七、使委託人終止對其他經紀業之委託。

第十條 經紀業應依法令規定對消費者揭露不動產說明書應記載之內容，不得有蓄意矇蔽欺罔之行為。
第十一條 經紀業不得與經紀人員通謀，使其未親自執行業務而假藉其名義對外執行業務。
第十二條 經紀業應負責督導經紀人員不得有違法或不當之行為。
第十四條 經紀人員應謹言慎行，兼顧消費者合法權益及社會共同利益，不得蓄意提供不實資訊予消費
者或誤導市場成交行情。

執行仲介業務常見錯誤樣態-1



第十五條 經紀人員執行業務時，應維護消費者及經紀業之權益，不得營私舞弊。
第十五條之一 經紀業及經紀人員執行業務時，不得有一切形式種族歧視之行為。
第十六條 經紀人員不得不當利用土地登記及地價電子資料謄本之住址資料，侵擾所有權人。
第十七條 不動產之買賣、互易、租賃或代理銷售，如委由經紀業仲介業務者，於簽訂各項不動產交易契
約，經紀人不得於空白契約上簽章。
第十九條 經紀業執行業務過程中，不動產說明書應落實由不動產經紀人員 向不動產交易相對人解說，其
解說人應於不動產說明書簽章。
第二十條 不動產仲介業者及不動產經紀人員，開發案源或居間或代理時，不得以不當或有不法行為騷擾
當事人。
第二十一條 不動產仲介業及不動產經紀人員不得在夜間九點以後，早上七點以前開發案源。但經當事人
同意或業務尚在執行中，不在此限。
第二十二條 不動產經紀人員不得利用仲介買賣契約機會賺取差價。
第二十三條 不動產經紀人員不得以自己或第三人名義冒充買受人或出賣人誘使出賣人、買受人以低價或
高價簽訂買賣契約。



公布日期文號中華民國 92 年 6 月 26 日內授中辦地字第 0920082743 號
要旨不動產委託銷售定型化契約應記載及不得記載事項(節錄)

一、契約審閱期間本定型化契約及其附件之審閱期間__（不得少於三日）。違反前項規定者，該條款不
構成契約內容。但消費者得主張該條款仍構成契約內容。(違反係依消費者保護法限期改正，逾期不改
正應予裁罰，實務操作上已簽契約限改無實益，內政部表示同一業者爾後不同契約違反即應裁罰)

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

執行仲介業務常見錯誤樣態-2

公布日期文號中華民國 105 年 4 月 15 日內授中辦地字第 1050412476 號
要旨不動產說明書應記載事項部分內容不得以標的現況說明書代替

按不動產說明書解說之目的，在於使交易相對人，經由不動產經紀人員之說明，得就交易不動產之權利
關係、使用現況、瑕疵情形、交易條件及周邊環境等充分理解，並為全面考量後，始決定是否成立不動
產買賣契約。因此，詳實之不動產說明書內容有助於提供買、賣雙方充分之物件 資訊，以協助當事人
作成正確之交易決定並順利完成交易程序，以避免日後滋生糾紛或造成買受人之損害。復按不動產說明
書不得記載事項第5點規定：「不得記載以不動產委託銷售標的現況說明書、不動產委託承購標的現況
說明書、要約書標的現況說明書或建物現況確認書，替代不動產說明書之內容。」旨在於落實不動產經
紀業者克盡善良管理人之注意義務，並據實調查交易標的之相關資訊，以避免業者便宜行事，影響交易
當事人權益。是以，為障消費者權益，不動產說明書應記載事項部分內容，倘以標的現況說明書替代，
除有規避不動產經紀業者履行調查責任之虞外，亦與不動產說明書不得記載事項上開規定不符。請貴府
輔導所轄不動產經紀業者切實檢討改善，並得視具體個案情形審視是否違反不動產經紀業管理條例第24 

條之2規定。



執行仲介業務常見錯誤樣態-3

公布日期文號內政部97年10月31日內授中辦地字第0970724514號函
要旨不動產說明書之解說由經紀營業員為之者，經紀人無需負解說連帶責任

一、按不動產經紀業管理條例第23條第1項規定：「經紀人員在執行業務過程中，應以不動產說明
書向與委託人交易之相對人解說。」，所稱經紀人員含括經紀人及經紀營業員。實務上，不動產
說明書之解說究由經紀人或經紀營業員其中1人負責解說或共同解說，係由經紀業者視個案情形衡
酌決定。倘因經紀人員執行仲介或代銷業務之故意或過失致交易當事人受損害者，依同條例第26

條第2項規定，該經紀業應與經紀人員負連帶賠償責任。
二、另查同條例第31條第1項第1款規定，經紀人員違反同條例第23條第1項規定者，應予申誡。
惟同條例尚無對於經紀營業員執行業務過失遭懲戒，經紀人亦應一併懲戒之規定。本案不動產說
明書之解說，如行為人僅為經紀營業員時，經紀人無需負連帶責任一併予以懲戒。

不動產仲介經紀業倫理規範

第19條經紀業執行業務過程中，不動產說明書應落實由不動產經紀人員向不動產交易相對人解說，
其解說人應於不動產說明書簽章。

解說人欄位沒簽名難謂有解說



公布日期文號內政部112年6月19日台內地字第1120122181號函
要旨不動產經紀人員受託銷售不動產，又為該不動產買方時，違反不動產經紀業管理條例第16條規定

按不動產經紀業管理條例（以下簡稱本條例）第16條本文 規定，經紀人員應專任一經紀業，並不得為
自己或他經紀 業執行仲介或代銷業務。復按本部104年3月5日內授中辦地字第1040406339號函釋略以：
「為維護不動產交易秩序，避免經紀人員兼具不動產交易之當事人，不能盡其職務公正執行業務，亦不
得由經紀人員自己就其所有之不動產執 行仲介或代銷業務。⋯⋯倘經紀人員將自己所有之房屋委 託其
所任職之經紀業銷售，再由該業者指派該經紀人員本人進行銷售，則已使經紀人員本人（即房屋所有權
人、委 託人）與代理人、居間人或受任人之受僱人歸屬為同一人，有違代理、居間或委任契約之本意，
⋯⋯即有涉本例第16條所稱為自己執行業務之效果，實難以兼顧交易當事人雙方之權益，自為該條規定
所不許。」依上開函釋意旨，不動產經紀人員不得兼具不動產買賣之任一方，否則即有違代理、居間、
委任契約之本意，難以盡其職務公正執行業務。故經紀人員倘受託銷售特定標的，卻同為該標的之買受
人，則該經紀人員同時代理本人（即出賣人、委託人）與經紀人員自己（具買方角色）進行買賣交易，
恐 難以公正執行業務，甚至影響委託人權益，即涉有違反本條例第16條為自己執行業務之規定。本案
因涉具體個案事實之認定問題，請依上開規定本於權責核處。

執行仲介業務常見錯誤樣態-4

遭檢舉很容易成立



執行仲介業務常見錯誤樣態-5

註明已成交?免責聲明?就不是已成交未下架的廣告?



執行仲介業務常見錯誤樣態-5續



執行仲介業務常見錯誤樣態-5續



執行仲介業務常見錯誤樣態-5續



消費爭議處理
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宣導配合事項
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宣導配合事項-1

1 經紀業許可文件(影本)

2 同業公會會員證書（影本）

3 不動產經紀人證書（影本）

4 報酬標準及收取方式（代銷業不適用）

❖不動產經紀業營業處所應揭示下列書件證照(§18,20)

❖未揭示或未揭示逾期失效之證書有無違法？

未於營業處所明顯之處揭示相關證照書件或揭示之證書逾有
效期限者，依不動產經紀業管理條例第29條第1項第4款規定，
令限期改正逾期未改正，處新臺幣3萬元以上15萬元以下罰鍰。

21



宣導配合事項-2

◼ 僱用未具經紀人員資格者，從事仲介或代銷業務

經中央主管機關或其認可之機構、團體舉辦不動產經紀營業員訓練合格或不動產
經紀人考試及格，並向中央主管機關指定之機構、團體登錄及領有不動產經紀營
業員證明者，得充任不動產經紀營業員。

◼ 經紀人、營業員之證照逾期未換領，遭公告註銷，
公司仍僱用其執行業務

❖應僱用合格經紀人員從事經紀業務(§17)

依違反第17條規定處新臺幣6萬元以上30萬元以下罰鍰。

❖僱用未具備經紀人員資格者從事銷售有無違法？

23

證照過期繼續執業屬不合格

雇用秘書、
清潔、文書
處理、或拍
影片的人?!



❖為維護資料之即時與正確，使民眾可查得正確之經紀業及
僱用之經紀人員等資料，各不動產經紀業如有應向本局辦
理備查之情形者，請務必儘速辦理：
▪ 名稱、所在地、組織型態、營業項目變更、經營國外不動產仲介或代
銷業務變更或遷入

▪ 組織解散或終止營業

▪ 負責人變更

▪ 經營型態變更(直營或加盟體系變更)

▪ 加入之同業公會變更

▪ 僱用之經紀人員變更

(多人請在同一個申請案內申請，切勿異動1人送1件)

▪ 停業

▪ 營業處所備查（設立、名稱、所在地變更或遷入、裁撤、僱用之經紀
人員變更、代理銷售不動產名稱、設立目的、銷售總金額或設立期間
變更）

宣導配合事項-3
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❖「經紀業個資安全維護措施」政令宣導

❖因應「內政部指定地政類非公務機關個人資料檔案安全維護管
理辦法」施行，「經紀業個人資料檔案安全維護計畫及業務終
止後個人資料處理方法」111年修正版出爐，經紀業申請設立
備查須檢附修正版之資料。

❖「經紀業個人資料檔案安全維護計畫及業務終止後個人資料處
理方法」得至本局地政局-便民服務-書表下載-不動產經紀業項
下下載填寫。https://landp.kcg.gov.tw/form.php?nid=384

❖  

宣導配合事項-4



❖不動產經紀業個人資料管理稽核

宣導配合事項-4

內部自主稽核表
需每半年填1份

外部自主稽核表
本局去抽查時勾填



❖內政部訂定「地政士及不動產經紀業防制洗錢及打擊資恐
之業務查核實施計畫」

▪ 不動產經紀業從事不動產買賣交易有關行為之洗錢及資恐風險評
估問卷。

▪ 不動產經紀業防制洗錢及打擊資恐現地查核表。

▪ 防制洗錢及打擊資恐內部稽核表。

▪ 地政士及不動產經紀業防制洗錢及打擊資恐內控內稽措施(參考範
例)。

▪內政部主辦，縣市政府協辦問卷發放及回
收並完成風險評估報告，如抽到請配合辦
理。

宣導配合事項-5
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仲介租賃實價登錄宣導

20



4

4
√

項
次 錯誤樣態 提醒注意事項 備註

⚫

⚫

⚫

⚫

⚫

⚫

⚫

⚫

⚫

⚫

四、常見錯誤樣態

租賃申報錯誤歸納

看這裡

看這裡



租賃申報期間如何計算?申報期間

4

5

✓ 案例一

二 月 三 月

日 一 二 三 四 五 六 日 一 二 三 四 五 六

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12 6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19 13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26 20 21 22 23 24 25 26

27 28 27 28 29 30 31

✓ 案例二 立契日
(即第一日) 申報日

立 契 日：2月25日
申 報 日：3月26日(未逾期)
申報末日：3月28日
(以假日、紀念日等休息日
次日代之)

立 契 日：1月10日晚上11:50分簽約
申 報 日：2月10日(已逾期2日)
申報末日：2月08日

延伸問題1：
如訂約日為4/2，申報末日剛好為5/1(一)
(勞動節) ，於隔日5/2上班再申報是否逾期?

一 月 二 月

日 一 二 三 四 五 六 日 一 二 三 四 五 六

1 1 2 3 4 5

2 3 4 5 6 7 8 6 7 8 9 10 11 12

9 10 11 12 13 14 15 13 14 15 16 17 18 19

16 17 18 19 20 21 22 20 21 22 23 24 25 26

23 24 25 26 27 28 29 27 28

30 31

8

申報日立契日
(即第一日)

延伸問題2：
可否以下列日期計算租賃訂約日期?
「承租人入住日期」?
「公證日期」?
「租賃期間首日」
「公司設立當日」?

四、常見錯誤樣態



4

6

申報期間計算小秘訣

四、常見錯誤樣態



⚫

⚫

⚫

⚫

⚫

⚫

C2 ED11311150888

問題：使用工商憑證申報，

已產生序號，是否申報成功?

說明：如為C2序號，紙本案

件，尚未完成申報程序，需

送地政事務所始完成程申報，

可能違反逾期申報規定喔。

申報送件注意事項

租賃
仲介、租服業

4

7

四、常見錯誤樣態



4

8

(買賣、預售屋、租賃) 車位資訊漏填、面積單位錯置車位個數、面積單位

地下1層28.00

未填列個數(1→0)，屬租金申報不實
✓

⚫ 車位個數屬租金資
訊，需特別注意!

⚫ 平方公尺與坪
單位分不清!

123.00㎡→登載為37.21(坪)

四、常見錯誤樣態

1



平均地權條例新制宣導

20



預售屋解約實價登錄5
50

私法人取得住宅許可制2
重罰不動產炒作行為3

建立檢舉獎金制度4

限制換約轉售1
平均地權條例修正五大重點
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限制換約轉售1 不溯及既往

➢修法重點：預售屋或新建成屋契約，買受人原則不得讓售，建商不得同意、協助。
➢例外規定：區分1.無需申請情形、2.內政部公告得申請讓與或轉售情形。
➢罰則：由直轄市、縣（市)主管機關按戶(棟)處新臺幣50至300萬元罰鍰。



申請書及應備文件

申請書及
應備文件

https://landp.kcg.gov.tw/News_Content/6707/191907/
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私法人取得住宅許可制2
➢修法重點：私法人原則上無「居住」需求，現行對私法人購置住宅無相關限制，易
成為投資炒作標的；考量私法人執行業務需要，取得分為「免經許可」及「需經許
可」2種，其中「需經許可」之住宅，在取得後應受5年不得移轉限制。

➢罰則：本項無罰則，未經許可或非屬免經許可者將無法辦理移轉登記。

不溯及既往

點我看更多

點我看更多

https://landp.kcg.gov.tw/News/6575/?qc=%5b537%5d
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重罰不動產炒作行為3
➢修法目的：維護市場交易秩序，保障消費者權益。
➢罰則：由直轄市、縣（市)主管機關處新臺幣100萬元以上5,000萬元以下罰鍰。

他縣市案例

他縣市案例
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建立檢舉獎金制度4
➢修法目的：全民協力，精準打擊違規炒作。
➢獎金額度：實收罰鍰30%，每案最高1000萬元。



56

➢修法目的：避免虛假交易哄抬房價，解約需申報實價登錄。
➢罰則：由直轄市、縣（市)主管機關按戶(棟)處新臺幣3至15萬元罰鍰。

預售屋解約實價登錄5 不溯及既往





預防不動產詐騙

預防不動產詐騙

https://www.land.moi.gov.tw/chhtml/Lazybagdet/1154?lid=24


商工服務-請協助填寫滿意度調查表



商工服務-稅地好YOUNG健康滿點GO



商工服務-稅地好YOUNG健康滿點GO



簡報結束
敬請指教
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申報日
跟揭露
日沒有
關係
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